
 

 

Rücksende- 

Begleitschein 

Name und Anschrift des Empfängers  
Ihr Name 

 

      PCSystems-EvolutionX 
RMA-Einsendung 
Sommerau 8 
 
77815  Bühl 
Deutschland 
 

 
Straße 

 

      

 
PLZ / Ort 

 

      

 
 

      

 
KundenNr. 

 

            

R ü c k s e n d e g r u n d  
Ihre Tel. Nr 

 

      
 

Widerruf 
 
 

 

 
Umtausch 

 
 

 

 
Falsch- 

Lieferung 
 

 

 
RMA 

Garantie 
 

 

 
Kosten 

Voranschl. 
 

 
 

 
Ihre Email 

 

      

 

ART 
 

S/N 
 

Rücksendegrund / Fehlerbeschreibung 

 
      

 
      

 
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Bei Widerruf geben Sie Bitte Ihre Bankverbindung an, bei Paypalzahlungen kann dieses Feld leer gelassen werden 
 
 

Inhaber 
 

      
 

Bitte lesen Sie die Hinweise auf Seite 2, und bestätigen Sie mit 
Ihrer Unterschrift Ihr Einverständnis 
 
 
 
 

   
 
 
  ______________                          ______________        
  Ort, Datum                                     Unterschrift 

 

 

Bankleitzahl 
 

      
 

Kontonummer 
 

      
 

Bank 
 

      
 

IBAN (Nur EU) 
 

      
 

BIC (Nur EU) 
 

      

 
 
 



 
 
 

 

Wichtige Hinweise – Grundsätzlich sind die Rücksendungen zum Kunden frei Haus 

Bei ungerechtfertigter Reklamation (siehe *)) sind wir berechtigt, für den entstandenen 

Aufwand eine Bearbeitungspauschale von 20.- Euro vom Kunden zu verlangen und die 

Sendung kostenpflichtig zu retournieren. 

 
Kostenvoranschläge – Außerhalb der Garantie/Gewährleistungszeit sind die Rücksendungen zum Kunden 

nicht frei Haus weitere Informationen lesen Sie weiter unten. 

 

 
Bevor mit der Reparatur begonnen wird, möchten wir sicherstellen, dass Ihnen die Garantie- und  
Servicebedingungen der PCSystems-EvolutionX bekannt sind:  
 

Versand nur frei (unfrei zugesandte Pakete werden nicht angenommen) - Versand nur in der 

Originalverpackung oder gleichwertiger Verpackung (mangelhaft verpackte Ware wird nicht 

angenommen) - Falls nicht anders abgesprochen, schicken Sie bitte nur das defekte Notebook(oder die 

Hardware) mit Ladekabel.  

Keine Garantie kann beansprucht werden, wenn - die Ware durch unsachgemäße Verpackung 

beschädigt wurde - der Seriennummeraufkleber unleserlich beschädigt oder entfernt wurde - das Gerät 

erkennbar unsachgemäß geöffnet wurde - Schäden erkennbar sind, die durch äußere Einflüsse 

verursacht wurden – Siegel geöffnet wurden. Software ist ebenfalls vom Umtausch ausgeschlossen. 

Wenn das Gerät außer Garantie ist, erhalten Sie eine Kostenaufstellung über die voraussichtlichen 

Reparaturkosten. Sollte diese Kostenaufstellung von Ihnen nicht genehmigt werden, berechnen wir eine 

Überprüfungspauschale in Höhe von € 95,- inkl. MWSt. Für Datenverlust während der Reparatur 

übernehmen wir keinerlei Haftung !  

 

Bitte bestätigen Sie Ihr Einverständnis mit dieser Regelung durch Ihre Unterschrift und 

legen Sie diesen RMALieferschein dem defekten Notebook(Hardware) bei. 

 
 

 


